
Formulář pro reklamaci
Adresát (prodávající) 
web: be-AM.cz		  			               			      tel.: +420 605 549 542
IČ: 230 16 736                         						                   email: info@be-am.cz 
Dlouhá 236
410 02  Malé Žernoseky


Číslo objednávky:
Datum obdržení:
Jméno, příjmení kupujícího:
Adresa:
E-mail:
Telefon: 
Číslo účtu (pouze u objednávek placených touto metodou):
(uveďte v případě, že chcete kupní cenu vrátit tímto způsobem, pro účty mimo ČR uveďte IBAN a SWIFT/BIC) 

Důvod reklamace zboží (popis vady zboží):
………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………
Reklamaci požaduji vyřešit následujícím způsobem:
Odstranění vady 
Výměna zboží za nový 
Přiměřená sleva z kupní ceny
Vrácení peněz

Datum:						Podpis kupujícího:



